Realspace
Design e Furniture ¢ Values

Office pEPOT

Business Solutions Mobilier




Le groupe
Office DEPOT

LLa force d’'un leader international

> 49 000 collaborateurs

> Présent dans 48 pays

> 15,5 milliards de dollars de CA

> 3e acteur mondial du e-commerce

Un protessionnel pour I'ensemble de vos

Office DEPOT

Business Solutions

Effectifs et infrastructures France

> 3 000 collaborateurs

> 6,5 % du CA Monde

> 600 chargés de clientéle
et correspondantes commerciales

> 4 centres logistiques, dont 1 dédié au
mobilier (Survilliers-95)

Profil clients
> 55 % PME

> 25 % Grands Comptes,
dont 30 des 40 entreprises du CAC

> 20 % Administrations

Realspace
Design e Furniture ¢ Values

Realspace® regroupe 'ensemble des solutions
d’aménagements de mobilier d’Office Depot®
Business Solutions pour transformer votre
espace de travail en un environnement
convivial, stimulant et productif.

> 100 professionnels du mobilier de bureau

Certifiée 1SO 9001 depuis
2005, Realspace® livre et
installe plus de

120 000 postes de travail
par an et doit son succes a
son positionnement unique de

Concepteur - Assembleur -
Distributeur

En février 2010, I'entrep6t
de Survilliers (95) a
également été certifié
ISO 14001 pour son
management
environnemental.

besoins



Realspace

La garantie des meilleures solutions d'un Concepteur Assembleur - Distributeur

> Produits répondant aux normes de sécurité
francaises et européennes,

> Partenariat avec les plus grands industriels
européens,

> Personnalisation de services additionnels :
transferts, reprise, leasing, location et
financement de matériel.

Une compréhension totale de votre

culture et de vos valeurs, le respect _ ;
de votre identité Le catalogue Realspace® La Collection “Premium”

“ - ' ' ¥ > Plus de 3 500 références, > Conception de produits issus de
. designers de renom,

> Une offre diversifiée répartie en

5 rubriques : > Solutions adaptées, innovantes
mobilier de direction, mobilier en terme d’optimisation de
opérationnel, environnement de surface, d’ergonomie globale et
bureau, classement et sieges. d’harmonie générale.

Objectif : |la satistaction totale de nos clients



Realspace® -
Survilliers (95)

Realspace

Une équipe d’ experts a votre écoute

> Recensement, compréhension et analyse des
besoins,

> Recommandation de solutions adaptées,

> Accompagnement dans la démarche de

changement
> Personnalisation et présentation sur-mesure : W
dossiers d'aménagement, catalogues —
électroniques, e-procurement. Ll
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L organisation commerciale

Un partenariat entre les services
pour réaliser notre principal objectif :
votre satisfaction totale

> Des interlocuteurs a votre écoute :
chargés de clientéle, chefs de
projets, correspondantes com-
merciales...

> Un bureau d’études constitué de
“space-planners-designers”

Une organisation globale dédiée @

Lorganisation logistique

> 18 000 m? de stockage,
> 16 plateformes régionales,

pour vous garantir un délai d’instal-
lation de 10 jours ouvrés (produits
stockes).

aménagemen
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Se préoccuper de la quallte de vie au bureau... %, j’
n . N

En juin 2005, Office Depot a officiellement
demandé son adhésion au Pacte Mondial auprés
de 'ONU. Ce pacte, appelé aussi Global Compact,
vise a défendre et a promouvoir 10 principes fonda-
mentaux relatifs aux droits de 'homme, aux normes
du travail, a la protection de I'environnement et a la
lutte contre la corruption.

Soucieux de l'environnement, Realspace® l'est
aussi a I'égard de ses partenaires fournisseurs afin
gu’ils oeuvrent activement en faveur du développe-
ment durable.

Lengagement de Realspace® pour la protec-
tion de l'environnement se traduit dans sa
volonté de proposer des produits fabriqués a

partir de composants recyclés et recyclables
en fin de vie.

.. et respecter I’environnement

[orienfation ergonomie
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Ces designers qui, par leur talent et leur créativité, nous offrent des solutions
d’ergonomie et d’innovation....

Office DEPOT

Business Solutions Mobilier

ZAC La Porte des Champs
Batiment C
FR - 95470 SURVILLIERS

www.officedepot-bs.fr






